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Servicios de comunicación

Recibir o enviar correo electrónico

Total de personas que han utilizado Internet 
en los últimos 3 meses del 2010 22.207.773

Servicios de comunicación 

Envío de mensajes a chats, blogs, grupos de 
noticias o foros de discusión online, uso de 
mensajería instantánea

Servicios de búsqueda de información y servicios online 

Búsqueda de información sobre bienes y 
servicios

Educación y formación 

Consultar Intenet para algún tipo de 
aprendizaje

Servicios de búsqueda de información y servicios online 

Descargar software (juegos excluídos)

Servicios de búsqueda de información y servicios online 

Utilizar servicios relacionados con viajes y 
alojamiento

Servicios de búsqueda de información y servicios online 

Jugar o descargar juegos, imágenes, películas 
o música

Servicios de búsqueda de información y servicios online 

Buscar empleo o enviar una solicitud a un 
puesto de trabajo

Servicios de búsqueda de información y servicios online 

Leer o descargar noticias, periódicos o 
revistas de actualidad online

Servicios de búsqueda de información y servicios online 

Escuchar radios emitidas por Internet y/o ver 
TV emitida por Internet

Servicios de comunicación 

Telefonear o videollamadas (vía webcam) a 
través de Internet

Servicios de búsqueda de información y servicios online 

Buscar información sobre temas de salud

Banca y venta de bienes o servicios 

Banca electrónica

Educación y formación 

Realizar algún curso vía Internet de 
cualquier materia

Educación y formación 

Buscar información sobre educación, 
formación u otro tipo de cursos

Servicios de búsqueda de información y servicios online 

compartir contenidos propios (texto, 
imágenes, fotos, vídeos, música, etc.)

Banca y venta de bienes o servicios 

Vender bienes o servicios (venta directa, 
mediante subastas, etc.)
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